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Lausunto pankkipalvelulainsäädännön arviointia koskevasta työryhmämietinnöstä
TRE:594/02.04.00/2026

Lisätietoja päätöksestä
Johdon assistentti Kirsi Nyman puh. 040 355 9107,​​ etunimi.s.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Palvelujohtaja Mari Taverne,​​ puh. 040 801 2686,​​ etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Annetaan liitteenä oleva lausunto pankkipalvelulainsäädännön arviointia 
koskevasta työryhmämietinnöstä.

Perustelut
Valtiovarainministeriö on 23.1.2026 pyytänyt lausuntoa 
pankkipalvelulainsäädännön arviointia koskevasta 
työryhmämietinnöstä. Lausuntopyyntö,​ työryhmämietintö ja valmisteltu 
lausunto ovat tämän päätöksen liitteinä.

Hallituksen esityksen muotoon laaditussa mietinnössä ehdotetaan uusia 
säännöksiä yrityksen ja yhteisön perusmaksutilistä. Säännöksillä 
laajennettaisiin oikeus peruspankkipalveluihin koskemaan mikro-​ ja 
pienyrityksiä,​ elinkeinonharjoittajia,​ yhdistyksiä,​ säätiöitä ja 
yhteisetuuksia. Lisäksi mietinnössä ehdotetaan säännöstä 
asiakaspalvelun tavoitettavuudesta. Peruspankkipalveluita koskeviin 
asiakasyhteydenottoihin tulisi vastata ilman aiheetonta
viivytystä,​ mutta kuitenkin viimeistään viiden pankkipäivän kuluessa. 
Näiden ohella mietinnössä ehdotetaan parannuksia,​ jotka turvaavat 
pankkipalvelujen yhdenvertaista saatavuutta myös erityisryhmille,​ kuten 
vammaisille ihmisille. Peruspankkipalveluiden raportointia koskevaa 
säännöstä ehdotetaan kehitettävän siten,​ että Finanssivalvonnan 
saatavilla olisi laajemmin tietoja.

Lausunto annetaan vastaamalla Lausuntopalvelu.fi:ssä julkaistuun 
lausuntopyyntöön viimeistään 8.3.2026.

 

Toimivallan peruste
Hallintosäännön (2.9.2025) 32 § 1-​kohdan mukaisesti apulaispormestari 
päättää johtamiensa lautakuntien osalta lausunnon antamisesta muissa 
kuin muutoksenhakuun liittyvissä asioissa tai lainsäädännön mukaan 
viranomaiselle kuuluvissa lupa-​ ja valvonta-​asioissa.

Tiedoksi
Pekka Salmi,​ Regina Saari,​ Mari Taverne,​ Tarja Paulaniemi,​ Tuula 
Mikkonen
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2 Pankkipalvelulainsäädännön arviointi mietintö
3 Lausunto pankkipalvelulain arviointia koskevasta työryhmämietinnöstä

Allekirjoitus

Apulaispormestari Jaakko Mustakallio

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Päätös on nähtävillä 23.2.2026 www.tampere.fi
Päätös on lähetetty tiedoksi sähköpostilla 19.2.2026

Muutoksenhakuviranomainen

Muutoksenhakukielto
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Muutoksenhakukielto
§ 8

Muutoksenhakukielto
Oikaisuvaatimusta tai kunnallisvalitusta ei saa tehdä päätöksestä,​ joka koskee:

-​vain valmistelua tai täytäntöönpanoa (KuntaL 136 §)
-​virka-​ tai työehtosopimuksen tulkintaa tai soveltamista ja viranhaltija on jäsenenä 
viranhaltijayhdistyksessä,​ jolla on oikeus panna asia vireille työtuomioistuimessa (KVhl 
50 § 2 mom.)
-​etuosto-​oikeuden käyttämättä jättämistä (EtuostoL 22 §)
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